
コーポレート クラブ・オンライン利用規定 

 

第１条（用語の定義） 

１．「コーポレート クラブ・オンライン」（以下「本サービス」といいます。）とは、三井住友トラ

ストクラブ株式会社（以下「当社」といいます。）の「法人商品」を採用する企業に対して、

入会申込手続き・企業/カード使用者認証・属性情報/契約内容の変更・請求書照会等の手続業

務を当社がアプリやウェブサイトで提供するオンラインサービスをいいます。 

「法人商品」とは、当社が企業、団体向けに提供する、ダイナースクラブ コーポレートカー

ド、TRUST CLUB コーポレートカード、ダイナースクラブ コーポレートトラベルシステム、

ダイナースクラブ コーポレートパーチャシングシステムをいいます。 

「法人」とは、法人商品に入会を申し込み、当社が法人商品への入会を承諾した企業または団

体をいいます。 

「利用者」とは、法人の代表者、管理責任者、連絡担当者、および、その他法人が別途定め、

当社が承諾した本サービスを利用する管理者をいいます。 

２．本サービスには、本規定のほか、ダイナースクラブ コーポレートカード/TRUST CLUB コー

ポレートカード会員規約、ダイナースクラブ コーポレートトラベルシステム会員規約、ダイ

ナースクラブ コーポレートパーチャシングシステム会員規約、その他当社が定める諸規則が

適用されます。 

 

第２条（サービス） 

１．サービス内容については別途当社から利用者に開示します。また、当社は本サービスの内容に

ついては予告なく変更・中止できるものとします。 

２．サービスの取扱時間は、週 7 日、1 日 24 時間とします。システム等の障害、補修等の時間

帯は、予告なく取り扱いを一時停止または中止することがあります。 

３．サービス内容の変更、本サービスの停止または中止により利用者に不利益が生じた場合も当社

は一切責任を負いません。 

 

第３条（ユーザーID、パスワード等） 

１．本サービスの初回利用にあたっては、利用者は、本規定および第 1 条第 2 項を承認の上、グル

ープ番号、クレジットカード番号、暗証番号、有効期限、法人名、氏名、部署名、役職名、メ

ールアドレス、電話番号など当社が定めた事項を入力することにより、本サービスの利用を可

能とします。その後、2 回目以降の本サービスの利用に必要となる、ユーザーID およびパス

ワードは利用者それぞれが指定します。その際、利用者は、他のサービス（当社が提供するサ

ービスのみならず、当社以外が提供するサービスを含みます）において使用していないパスワ

ードを指定するものとします。 

２．本サービスのユーザーID、パスワードを利用した認証について、本規定に定める条件と前項に



定める他のサービスの利用規約などに規定される条件に齟齬がある場合、特段の定めがない限

り、当該サービスに関しては、他のサービスの利用規約などが本規定に優先して適用されるも

のとします。 

３．2 回目以降の本サービスの利用にあたっては、ユーザーID にもとづき、利用者の入力するパ

スワードと当社に登録されたパスワードが一致したとき、当社は、正当な利用者により本サー

ビスの利用がなされたものとみなします。利用者はユーザーID およびパスワードを第三者に

開示せず、利用者がそれぞれ責任を持って厳重に管理するものとします。法人において、複数

の利用者を認める場合であっても、ユーザーID、パスワードを他の利用者に開示したり、又は

使用させたりしないものとします。 

４．本サービス内のメニューのうち、当社が定める特定のメニューの利用に際しては、本条に規定

するユーザーID およびパスワードによる本人認証（以下「認証」という）に加え、メールア

ドレスや秘密の質問による追加認証が必要となります。 

５．当社が所定の確認手続きを行ったうえで正当な利用者とみなして取り扱いを行った場合は、ユ

ーザー ID、パスワード、または追加認証のための情報につき、当社に責めがある場合を除き、

偽造・変造・盗用・不正使用その他の事故があってもそのために生じた損害については、当社

は法人および利用者に対して一切責任を負いません。万一ユーザーID、パスワード、または追

加認証のための情報が盗用された疑いがあるときは、利用者はただちに当社コールセンターに

届け出るものとします。 

６．ユーザーID およびパスワードを変更する場合、利用者は当社所定の方法で変更を届け出るも

のとします。当社は、裁量により利用者に通知することなく、ユーザーID およびパスワード

の使用を停止することがあります。 

 

第４条（E メール） 

当社は利用者が当社に登録した E メールアドレスに対して、通知および情報提供の E メールを配

信する場合があります。利用者は本サービスまたはその他の方法を通じて、この情報提供の E メー

ルの配信の中止を当社に依頼をする事が出来るものとします。ただし、本規定の変更など当社が利

用者に対して本サービスの利用上重要と判断した場合は、上記希望に関わらず E メールを配信す

る事があります。 

 

第５条（個人情報の取扱） 

１．法人および利用者は、本サービスにおいて、当社が得た利用者等の個人情報（クレジットカー

ド番号を含みます）を、本規定を含む当社との取引および付帯サービス等の提供目的のため、

当社が保護措置を講じたうえで収集、保有、利用、提供することに同意します。 

２．法人会員および利用者は、次の各号に定める目的のために、本サービスにおいて、当社が取得

した個人情報を必要な保護措置を講じたうえで、収集、保有、利用することに同意します。 

（1）クレジット関連事業における新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス。 



（2）クレジット関連事業における市場調査、商品開発。 

（3）クレジット関連事業における宣伝物・印刷物の送付、テレマーケティング等の営業活動。 

（4）クレジット加盟店等の営業に関する宣伝物・印刷物の送付。 

（5）電話番号およびメールアドレス等その他の通信手段を用いた送信。 

３．法人、および利用者は、法人商品について、会員資格を喪失する等、退会した後においても、

当社が適当と認める期間、本条項が適用されることに同意します。 

４．法人および利用者は、当社が各種法令の規定により提出を求められた場合、およびそれに準ず

る公共の利益のために必要がある場合、公的機関等に個人情報を提供することに同意するもの

とします。 

 

第 6 条（秘密保持） 

（1）秘密情報の内容 

本規定において、「秘密情報」とは、次の各号に定めるものを除き、本サービスに関わる全ての資

料、文書、その他の関連情報であって、文書、口頭または物品であるかを問わず法人と当社との

間で提供・開示される一切のデータおよび情報をいいます。 

① 法人と当社との間で提供・開示される以前に法人または当社が所有・保持していたもの。 

② 法人と当社との間で提供・開示された時点およびその後に、公知の事実となったもの。 

③ 法人と当社との間で提供・開示された後で、法人または当社が第三者より合法的に取得した

もの。 

（2）法人、および利用者による秘密情報の使用および保持 

法人および利用者は、本サービスの利用の目的以外の目的で、秘密情報を使用してはならず、秘

密情報を厳格に保持するものとし、次の各号に定める場合を除き、秘密情報を第三者に開示して

はならないものとし、秘密情報の保持を厳守するよう万全の措置を講じるものとします。 

 ① サービスに関与する役職員に対して、必要な範囲で秘密情報を開示し、使用させる場合 

② 会計士、格付機関等の外部専門家に対して、必要な範囲で秘密情報を開示し、使用させる場合 

③ 法令、規則、行政庁の命令等により秘密情報の開示が要求される場合（当局検査を含む） 

（3）当社による秘密情報の使用および保持 

法人は、本サービスにおいて、当社が取得する秘密情報は本規定を含む当社との取引および付帯

サービス等の提供目的のため、当社が保護措置を講じたうえで収集・保有・利用することに同意

します。 

 

第 7 条（免責等） 

当社の過失によらない通信機器・回線の故障および電話不通等通信手段の障害、公衆電話回線、専

用電話回線等の障害、コンピュータウイルスおよびその関連の障害、またはインターネットサービ

スプロバイダーや閲覧ソフト等により本サービスが遅延したり不能となった場合、そのために生じ

た損害については 当社は責任を負いません。 



 

第 8 条（本サービスの利用中止） 

利用者が次の各号のいずれか 1 つにでも該当したときは、当社は、利用者に通知することなく、本

サービスの提供をただちに中止できるものとします。 

 (1) 本規定に違反する等、当社がサービスの中止を必要とする相当の事由が生じた場合 

 (2) 利用者が当社に対して負担する債務の全部または一部の履行を遅滞した場合 

 (3) 当社法人商品申込および本サービス利用登録において、虚偽の申請があった場合 

 (4) 法人が 当社法人商品を退会した場合  

(5) 当社が法人会員または利用者として不適格と認めた場合 

 

第 9 条（本規定の変更） 

当社は法人または利用者への事前通知または承諾なくして、本規定を随時変更できるものとします。 

 

以上 
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